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Gouverner les smart cities



LES TROIS ÂGES DU NUMÉRIQUE DANS
LES INSTITUTIONS PUBLIQUES



Le cristal institutionnel 
et le numérique



L’âge de l’informatique (Années 80-90)
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L’âge de la communication (années 2000)
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L’âge de la décision (2015-…)
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Le management financier 
monodimensionnel
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QUELS GOUVERNEMENTS DES 
VILLES NUMÉRIQUES?



La boussole historique des villes

Incertitude

Certitudes

AttachementsDétachement
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Quelle quatrième ville 
cosmopolitique?

Re-composer les autres villes

La ville 
comme flux de données 

et mouvements d’opinion 
(connectivité et topologie des réseaux)

La ville fortifiée et sacrée
(centralité)

La ville 
comme place de marché

(accessibilité)



Politiques des données urbaines 

Incertitude / probabilités

Certitudes

AttachementsDétachement / modèles
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Data city 
Google City

Big Traces Data 
Corrélations prédictives

Smart city
IBM City
Modèles

Wikicity
collaboratif

Good old city
Capteurs 

en personnes



Quantification of User Experience (2.3) - Dominique BOULLIER  11
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DES GOUVERNEMENTS 
À LA GOUVERNANCE ?
ROUGH CONSENSUS 
AND RUNNING CODE
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